خلاصه ایی از عملکرد یکساله  واحد روابط عمومی 1387
عملکرد اداری و شورای نامگذاری 

1- برگزاری 3 مورد جلسه شورای نامگذاری معابر و بررسی 98 مورد نامه پیشنهادی شهروندان و بررسی وضعیت مدل تابلو به پیمانکارو بازدید از تابلوهای نصب شده در 17 شهریور-امام مهدیه – مفتح  -هاشمی نژاد و .... مجموعا 320 مورد نصب و بازسازی
2- پیگیری جمع اوری عملکرد ماهانه واحدها و مقایسه با ماههای مشابه در سالهای -87 -1386 و ارسال به استانداری
3- از 485 مورد نامه رسیده به روابط عمومی تعداد 235 مورد نامه ارسالی به نهادها و ادارات جهت پاسخگوئی و مکاتبات ویژه بوده است.

4- بازدید از سطح شهر بعلت نداشتن وسیله نقلیه  بندرت  صورت میپذیرد .
    5- تعداد 45 مورد صورتجلسه خارج از مصوبه سازمانی و 32 مورد داخلی که  روابط عمومی نسبت به بررسی این تعداد اقدام کرده است . 

6- اماده سازی فرا خوان سیستم شبکه ابرسانی در بلوارها و میادین و پیگیری طرح مطالعاتی شبکه ابرسانی با شرکت ری اب شمال و چاپ اگهی در روزنامه .
7- تهیه مقاله در خصوص انرژی هسته ای و مقاله ای دیگر در خصوص نقش مدیریت و ارائه سبک معماری اسلامی در شهر جهت جلوگیری از تهاجمات فرهنگی و نقش شهردار در این سیستم شهری .جهت سخنرانی شهردار در جمع دانشجویان .

8-تهیه امار فضای سبز در قالب ارائه طرح به محیط زیست استان  همراه با پوشش گیاهی منطقه در قالب لوح فشرده و مقاله جهت انتخاب شهر سبز .

9-تهیه و ارائه و تکمیل 56 فرم رسیده از دفتر فنی و دفتر شهری استانداری و تکمیل فرم های مربوطه (با تحقیقات لازم )

10-  حضور در 3 جلسه کمیسیون بند 20

************************
عملکرد روابط عمومی در ارتباط با  صدا و سیما  و رسانه های مکتوب ( بصورت رایگان)
1-.رایزنی با معاونت  سیمای شبکه طبرستان و پخش تیزر مربوط به رعایت نکات ایمنی و اتش سوزی،هرشب بصورت روتین تا دو هفته و هر بار 2 تایتل بمدت 14 ثانیه که براورد قیمت ان 000/800/9 تومان شده است (طبق تعرفه هر 15 ثانیه در 7 بار  مبلغ 000/500/1 تومان است ) .این اقدام در اخرین چهارشنبه سال هم انجام پذیرفته است .( برنامه نگاه و نظر در تلویزیون و رادیو)
2 –تهیه برنامه بافت فرسوده مربوط به بهشهر و حضور شهردار در برنامه و ارتباط تلفنی با مهندس حدادیان مدیر عامل بهسازی و عمران .
3- تهیه برنامه فروغ جاوید و حضور شهردار در برنامه رادیو بمناسبت رحلت امام .
4- تهیه برنامه پرس و جو و اعلام ارایه عملکرد شهرداری با شهردار و فرماندار بمدت 60 دقیقه. 
 6- ارتباط با سروش مرکز مازندران جهت کپی برنامه پرس و جو و فروغ جاویدبصورت  رایگان . 

7- ارسال 3 مورد اخبار عمرانی و خدماتی به رسانه های مکتوب و سایت شهرداری و واحد اطلاعات و اخبار مرکز مازندران (رادیو) و شبکه پیام مازندران (رادیوئی). 
8- هما هنگی و رایزنی با برنامه ورزشی ، رادیو شبکه ورزش و ارائه   اطلاعات توسط دکتر بابانژاد و همکاران شهرداریبصورت زنده ومستقیم .
9- ارسال 85 مورد خبر عمرانی و خدماتی به رسانه های مکتوب و صدا و سیما و سایت شهرداری. 

10- آماده سازی و تهیه فیلم نامه مربوط به برنامه یاد گاران (در دست اقدام)
11-تهیه برنامه تسهیلات نوروزی در تلویزیون( شبکه طبرستان ) 

12- تدارک ضبط برنامه گل وگلاب در تلویزیون ویژه کودکان در سالن هلال احمر

13- تدارک برنامه رادیویی راهبران در 26 اذر روز حمل و نقل 
14 –تدارک برنامه برف و بهار  ویژه بهمن با مصاحبه اقایان برفامی و شهردار جعفری

15 – تهیه برنامه تلویزیونی و اموزشی اخرین چهارشنبه سال با حضور مسئول اتش نشانی 

16 –تهیه گزارش در برگزاری دومین کنگره شهدای بهشه با حضور شهردار محترم و نماینده مرم بهشهر( رادیویی)

17 –ارسال 85 مورد خبر به شبکه خبر و رسانه های مکتوب .

18 –تهیه تیزر جهت معدوم سازی سگهای ولگرد

19 –ارسال تصویر مربوط به حضور سفرا در پارک ملت 
20 –هماهنگی با برنامه موج ورزشی رادیو سراسری و ارسال گزارش دکتر بابانژاد

21- تهیه برنامه رادیویی میز گرد هفته ویژه دهه فجر و جهت ارایه عملکرد با حضور جناب برفامی 

**************************
حوزه ارتباطی و خدماتی به دانشجویان :
1-پاسخ و راهنمائی به 482 نفر  دانشجو با ارائه کتاب و جزوه بهمراه توضیح اطلاعات مربوطه که  215مورد بصورت شفاها ارائه توضیحات شده است .
2 -گرداوری  اطلاعات مربوط به غارهای تاریخی بهشهر با  همکاری و مساعدت دکتر ماهفروزی از اداره کل میراث فرهنگی و تهیه عکس هوایی بهشهر.
3- بازدید دانشجویان رشته ایرانگردی از محوطه پارک با ارائه توضیحات و پاسخ به سوالات دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی ساری (34 نفر )

4- بازدید دانشجویان رشته ایرانگردی از محوطه پارک با ارائه توضیحات و پاسخ به سوالات دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی رامیان  (14نفر ) به همراه اساتید .
رسیدگی به شکایات 

1- پاسخ و رسیدگی به1001 مورد از شکایات شهروندان در خصوص عدم جمع اوری زباله وهدایت آب و فاضلاب و تخلیه سیمان فله ای-  خاکبر داری – ساخت و ساز غیر مجاز و ... و اطلاع به واحد های مربوطه و پلیس ساختمان  ارجاع شده است 
2- جواب به 62 مورد از شکایات مردمی در ستاد ریاست جمهوری مستقر در استانداری
******************************
عملیات نصب تابلوهای تبلیغاتی 
1 – بازدید و انتخاب پنج مکان مناسب برای نصب تابلو دانشگاه ازاد .

2- پیگیری قرارداد تابلو استند بورد 2 مورد .

4-بازدید از تابلوهای اقای سنجانی جهت صورت اعلام  وضعیت و تععثین وضعیت تابلو گردان ،

5 –نصب 320 مورد تابلو معابر
6- نصب 3 مور تابلو اشعار و خیر مقدم در معابر و پارکها 

7- نصب تابلو ورودی جهت شناسایی شهر ( ضلع غربی )

8- نصب تابلو کارخانه کمپوست 
***************************
عملکرد فرهنگی و اجتمائی

1- پیگیری خرید وسائل ورزشی ایروبیک و بازدید از شهرداری و پارک هایی که نسبت به نصب ان اقدام کردند  .
2- برگزاری مسابقه رحلت امام و توزیع در مصلی.
3- چاپ کاتالوگ دو زبانه جهت حضور سفرا در شهرداری و ترجمه اماکن تاریخی بهشهر بروی بنر
4- ترجمه تصاویر دیدنی و گردشگری به لاتین و چاپ بنر و نصب در محوطه پارک 

5- لیتوگرافی تصاویر قدیمی 
6-تبلیغات وسیع در خصوص بافت فرسوده در رادیو و نصب بنر .

7- اماده سازی طرح مطالعاتی بناهای تاریخی بهشهر بهمراه مقعیت جغرافیایی در قالب cdو ارسال به فرمانداری.

8-تهیه میز گرد با حضور روزنامه نگاران در دو نوبت برای ارایی عملکرد 

9 –تقدیر و تشکر از بانوان کاراته کار بهشهری که در مسابقات کشوری مقام کسب نموده اند

10- """"""""""قهرمان بسکتبال بهشهری
11- برگذاری مسابقه رحلت حضرت امام در بین شهروندان 

12 –""""""""""" غدیر خم  همراه با اهدا جوائز  
 13 –برگذاری مراسم 13 ابان مقابل پارک ملت 
14- """""""""""روز قدس """"""""""""
****************************
عملکرد آموزشی:
1- تهیه کاتالوگ اموزش ایمنی  اتش نشانی  و توزیع در مدارس
2- """""""""""""" نگه داری فضای سبز و توزیع در نمایشگاه سیمرغ 
3- تهیه و تدارک و ساماندهی کتابهای تخصصی ویژه مدیریت  شهرسازی 
ارایه طرح و پروژه ها :
1 –ارایه طرح کمیته زیبا سازی 

2- ارایه طرح سامان دهی  حاشیه نشینی 

3- """""""""کمیته سد معبر

4 –"""""""""کمیته فرهنگی اجتماعی 
5 – تهیه طرح گردشگری به عنوان قطب اقتصادی ( در دست اقدام)

6 – طرح شهرداران افتخاری ( بصورت محله ایی) """""""""""""

7 – تکمیل طرح چالشهای موجود در روابط عمومی و ارسال به کیته روابط عمومی استانداری 
8 –ارایه طرح نقاط قوت در سرمایه گذاری منطقه دیدنی بهشهر و ارسال به فرمانداری 

**********************************

ارتباط با سایر نهاد ها :

1- تهیه چکیده عملکرد و ارسال به استانداری جهت چاپ در نشریه ویژه استانداری
 2-تهیه power point و ارایه طرح 30 ساله به شهرداریهای سراسر کشور

 3 –تهیه کلیپ تصویری به مدت 20 دقیقه و ارسال به تمام شهرداریها 

4 – تهیه کاتالوگ ویژه بهمن ماه و ارسال به کلیه شهرداریها 
برگذاری برنامه ها و همایش :
1- تدارک در برگذاری همایش روابط عمومی ها در سالن امفی تئاتر امل 

2- برگذاری اولین گردهمایی  جذب توریسم در عباس اباد 
3- شرکت در اولین همایش نقش روابط عمومی ها در استانداری
******************************

برنامه های تسهیلات نوروزی :
1- تهیه سفره هفت سین

2- تهیه نقشه راهنما
3- تهیه کاتا لوگ دو زبا نه اثار تاریخی
4- تهیه کاتا لوگ راهنما و معرفی پارکهاو اسکان مسافر در  بهشهر
5- مساعدت در برگذاری بازارچه سنتی در منطقه عباس اباد بهشهر 
6- تهیه بروشور اصناف کشیک نوروزی و توزیع در بین مسافران 
7- استقرار کمپ هلال احمر در باغ شاه عباس جهت راهنمایی مسافران 
8- توزیع بروشور نظر سنجی در بین بازدید کنندگان (تعداد بازدید کنندگان 9286 نفر از پارک ملت)
*************************

رتبه های کسب شده: 

1-کسب مقام  برترروابط عمومی از سوی استانداری 

2-کسب مقام نمونه  د رنمایشگاه سیمرغ 

3-کسب مقام برتر از سوی خانه مطبوعات استان در ارسال اخبار بموقع 

4 – تقدیر و تشکر سازمان هلال احمر در تسهیلات نوروزی

5- """""""""""""""ایرانگردی """""""""""""""
روابط عمومی شهرداری بهشهر

